
 처리결과

관리번호 구 분 위원회명 관리부서 처리결과 비 고

20-4 건의사항 문화복지위원회 기획조정실 종결

제 목 시민의 정보 접근성 강화를 위한 홈페이지 팝업창 관리

지 적 및
건의사항

내실 있는 홈페이지 관리를 위해 코로나19 등 사회이슈 관련 팝업 등을

수시 업데이트하여 의료원 이미지 제고와 시민의 정보 접근성 강화 방안

을 강구하기 바람.

추진사항
  

  사업개요

○ 시민의 정보접근성 강화와 의료원 이미지 제고를 위해 사회적으로 이슈가 되는 관련

사항을 홈페이지 팝업으로 제작해 게재함

 처리결과

○ 코로나19 관련 및 시민이 꼭 알아야 하는 정보 팝업창 게재

- 사회적 거리두기 단계별(1단계,2단계, 2.5단계, 3단계) 정보 제공

- 사회적 거리두기 기간(단계별 기간 연장)에 대한 정보

- 겨울철 한파 행동 요령에 대한 정보 등 꼭 필요한 생활정보 제공

  기대효과 

○ 팝업으로 인한 시각적 정보접근성 강화와 늘 시민과 함께

하는 이미지 상승으로 인한 고객만족도 개선 유도


